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Agenda

* Human Factors,
Ergonomics and Safe Machines

» Anforderungen, Empfehlungen an die :
Gestaltung von technischen Systemen g '
» Arbeitssystem
 Arbeitsorganisation
» Arbeitsplatz
 Arbeitsmittel und Schnittstellen

* Weitere Entwicklungen

: [Photo: LCA production, Bendehibadz (CC BY-SA 4.0)]

[www.safe-machines-at-work.org/]
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ISSA MSS Working Group Human Factors, Ergonomics and Safe Machines

* IVSS |
Internationale Vereinigung

)
fur Soziale Sicherheit ﬂ

(International Social Security Association, ISSA) .

e 13 Kommissionen der IVSS

* Besonderer Ausschuss Pravention
» Aktivitaten des Arbeitsschutzes koordinieren
* Internationalen Erfahrungsaustausch organisieren
o Arbeit der 14 Sektionen koordinieren

Infarmation

3

Research

[https://www.safe-machines-at-work.org]

Education Elegtricity

Iron and Metal

[www.safe-machines-at-work.org/] "~ Transson
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ISSA MSS Working Group Human Factors, Ergonomics and Safe Machines

* Internationale Praventions-Sektion der [IVSS
,Maschinen- und Systemsicherheit® e S S Sy

* Praventionsaktivitaten zur internationalen
Forderung der Maschinen- und Systemsicherheit
 Arbeitsgruppen organisieren und koordinieren

» Control Devices, Digital Manufacturing, Explosion
Protection, Human Factors, Stop Defeating '
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[https://mww.safe-machines-at-work.org]

[www.safe-machines-at-work.org/]

Human Factors/ Ergonomie in Maschinen- und Systemsicherheit peter.nickel@dguv.de 05.03.2021




Y IFA

f issa

ISSA MSS Working Group Human

 Arbeitsgruppe Human Factors,
Ergonomics and Safe Machines
» Arbeitssystemgestaltung
in digitaler Transformation
 Uber Anthropometrie
und Biomechanik hinaus

» Gestalten menschlicher
Informationsverarbeitung
nach Erkenntnissen
aus Ergonomie/Human Factors

[www.safe-machines-at-work.org/human-factors]

Human Factors/ Ergonomie in Maschinen- und Systemsicherheit
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Factors, Ergonomics and Safe Machines
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1554 Section Machine and System Safety

HUMAN FACTORS, ERGONOMICS
AND SAFE MACHINES

\ } ‘{ . ,f b ' = Pt soluiusird vy [https://www.safe-machines-at-work.org/human-factors] . .'-".
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ISSA MSS Working Group Human Factors, Ergonomics and Safe Machines

Work System Design in Digital Transformation

» Arbeitsgruppe Human Factors,
Ergonomics and Safe Machines Work System Work Organisation Work Place Work Equipment Work Transformation

Design lssues Minﬂ Issues Dasign lssues Design lssues Design lssues
» Arbeitssystemgestaltung

|n dlg Italel’ Tl'an SfOI'm atlon EFSEEI gill:;i“d i{;gsl?u?-:lldy lTr‘Tt?:iace Design
« Arbeitsaufgabe und -organisation Giiena WO R oty
L Arbe ItS p I a,tz u n d - u m g e b u n g Strategies Work Performance Information

ol WSD Design Interface Design

» Arbeitsmittel
* Digitale Transformation
» Gestaltungsprozess

[www.safe-machines-at-work.org/human-factors]
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Work System Design Issues

Work System Design in Digital Transformation

» Arbeitssystemgestaltung
i N d |g |ta| er Tran Sfo rm at'o N Waork System Work Organisation Work Place Work Equipment Work Transfarmation

Design lssues Minh Issues Dasign lssues Design lssues Design lssues
» Arbeitsaufgabe und -organisation

. Concepl O5SH and Fil 1o Aoy ' Task )
 Arbeitsplatz und -umgebung of WSD Design {Arbeitssystem}
i I Criteria Work Organisation )
hd Arbeltsmlttel of WSD Design .-;\‘QQ' ’a@?_
’\'}"\cﬁ |Sb!.
Strategies Work Performance .\\ﬂnb IF.-1er|z;chI|chn_'-s Systcml s,
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[www.safe-machines-at-work.org/human-factors/work-system-design-issues/|
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Work Organisation Design Issues

Work System Design in Digital Transformation

 MalRnahmenhierarchie im Arbeitsschutz

« MaBnahmenwahl zur Reduzierung von  [BRilEin | [oaliime " | Dolnihees  Oeonisses’  Degniser
Risiken und Gefahrdungen soll dem

STOP!-Prinzip folgen ol WaD e Sl tertace Design
* Vorrang haben STO-Mal3nahmen, die Crteria Work Orgarisation
personenunabhangig wirken und alle ——— e
e of WSD Design
Personen vor Gefahren schitzen Tochnical Moasures
» Nachranig oder erganzend wirken P!- (e.g. safeguard)
Malnahmen, die lediglich potenzielle Organisational Measures
individuelle Wirkung haben kénnen (e.g. time limitations)
* international nur bedingt einheitlich Personal Measures
(e.g. personal protective equipment)
Information Measures
[www.safe-machines-at-work.org/human-factors/work-organisation-design-issues/] (e.g. instructional signs)
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Work Place Design Issues

* Dynamische Gestaltung von Arbeitsplatzen

» Sitzende Tatigkeiten und miteinander — Fakseen | akoEe" R

verbundene Arbeitsplatze bei einheitlicher

Work System Design in Digital Transformation

Work Equipment Work Transfarmation
Design Issues Design lssues

Arbeitshohe 1. The height of the elbows of tall men

(95%) in sitting position define in most
cases the height of the dominant hand
activity, which is at +/- 80 cm. The
height of the work surface depends also
on the workpiece and/or the tools that
are used.

2. Leave enough room under the table for
the knees of a tall man (95%), at least
67cm high.

[www.safe-machines-at-work.org/human-factors/work-place-design-issues/]
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Work Place Design Issues

Work System Design in Digital Transformation

* Anthropometrie

- Beispiel i) Do ] ERte (e
Kniefreiheit unter dem Arbeitstisch Female Male

bei sitzenden Tatigkeiten fir M 95

Q=5% d =95 %
e 6/cm=48,2+ 15,7 + 3

«—— 112,5 —>
| 98,4 >|

[www.safe-machines-at-work.org/human-factors/work-place-design-issues/]
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Work Equipment Design Issues

Work System Design in Digital Transformation

» Arbeitssystemgestaltung
(DIN EN ISO 6385) ist ST Il
« Aufgabengestaltung (DIN EN 614-2) mit ’
e Interaktionsgestaltung (DIN EN 894-1) + e Beson

* Informationsgestaltung (VDI 3850-1) oI WSD i e
Strategies Work Performance
of WSD Design

[www.safe-machines-at-work.org/human-factors/work-equipment-design-issues/]
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[Bild: DGUV Information 215-450 (2021)]
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Work Equipment Design Issues — Task Interface Design

 Prinzipien der Aufgabengestaltung * Falls die direkte Sicht des Fahrers nicht ausreicht,
z.B. nach DIN EN 614-2 um die Sicherheit von Personen im Fahr- und
e Bewertbarkeit Arbeitsbereich zu gewahrleisten, mussen die
« Qualitat und Quantitat der Aufgabenerfillung ~ mobilen selbstfahrenden Arbeitsmittel und
mussen vom Beschéftigten bewertet und Fahrzeuge Uber geeignete Hilfsvorrichtungen
ggf. modifiziert werden kénnen. (z. B. Kamera-Monitor-Systeme) verftigen.

[DGUV Vorschrift 38 Bauarbeiten (2019, 9)]

* Bewegen der Maschine ohne Gefahr zzas
anderer => Einsicht in Bewegungsbe

[Foto: Justin Morgan “Female construction worker in India” (CC BY-SA 2.0)] f H \ -rf : |

[www.safe-machines-at-work.org/human-factors/work-equipment-design-issues/] ¥ [Foto: IFA]
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Work Equipment Design Issues — Interaction Interface Design

* Prinzipien der Interaktionsgestaltung
z.B. nach DIN EN 894-1 / ISO 9355-1

 Erwartungskonformitat

* Funktion, Bewegung und Lage der Elemente Temperature [°C] Temperature [°C]
von Stellteilen und Anzeigen missen den R L I 15:’4 h== I 0 5;:4
Erwartungen des Benutzers entsprechen. L I ;13 I - — ;13
- 2.B. Populations-Stereotype R | - 12 | s
- Skalen zeigen nach rechts steigende T | T | e

Temperaturen ....... , ......... I, ..... , ....... 10 I1u

mun nnnn N nnns puaf

[Bild: GAWO e.V. (Oldenburg)]

[www.safe-machines-at-work.org/human-factors/work-equipment-design-issues/]
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Work Equipment Design Issues — Information Interface Design

* Prinzipien der Informationsgestaltung
z.B. nach (DIN EN 984-1 /SO 9355-1)
* Informationsverfigbarkeit,

» Entdeckbarkeit

 Uber Systemzustand informieren ohne Spritzguss
andere Aktivitaten zu storen.

* Werden Informationen als vorhanden % 2 _ Nachdrticken g 5 8
wahrgenommen, sind sie entdeckbar. sl 5] 8] 8 s\ 8\ 3
» Aufmerksamkeit erregen = g § g g g 3
+ auch tber zeitliche Abfolge informieren | & [ | 8/ | © Kahlen ;';% 2 /|5
« auch Steuerelemente entdecken lassen

e auch Kontinuitat entdecken lassen [Nickel, 2019, 35]
[www.safe-machines-at-work.org/human-factors/work-equipment-design-issues/]
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Weitere Entwicklungen

ISSA Section Machine and System Safety

* Internetplattform verfigbar &

- weitere Inhalte in Vorbereitung 8 HUMAN FACTORS, ERGONOMICS
« Design, Struktur, Layout - AND SAFE MACHINES

* Redaktionsteam

* Einladung zur Beteiligung
* [esen
« kommentieren

* mitarbeiten
:
» Kontakt und Information i em

 scholl@ivss.org o

&Y g7 'NOIL suva

JM manufacturing Activities Human Factors, Ergonomics and Safe Machines
[https://www.safe-machines-at-work.org/human-factors]

[www.safe-machines-at-work.org/human-factors/]
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