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/W fanitecturing Activities Human Factors, Ergonomics and Safe Machines

_ The working group reviews, selects, and presents design requirements and recommendations according to Occupational Safety and Health as well as

Human Factoers and Ergonomics. This is to inform about how to integrate Human Factors and Ergonomics design requirements into machinery

£, = [ TN construction, in workpla d equipment design and in human-system interaction in practice.
) eee) = ( v
b "\ I ‘ 2_ /‘-, g Human Facters and Ergonomics in Occupational Safety . i and their
Interactions are designed to safequard operational safet [NttPS://www.safe-machines-at-work.org/human-factors] worioad,
[WWW Safe_mach I nes_at_wo rk Org/h u ma n_facto rS] @ which in turn will contribute to operational safety and heaitn in work systems.
7 by paviers “~ With some future work systems remaining unchanged, others in the context of digital manufacturing may develop into new systems. For Human Factors
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Work System Design in Digital Transformation '

* Digitale Transformation unterstutzen durch -

Arbeitssystemgestaltung ) Emmen  (EEE) (e ([
. | | |
« Human Factors und Ergonomie i .f - |f
f Concept ! OSH and Fit to Body I | Task
. f WSD Design Postur: Interface Design
« Gestalten fir Prozesse der i § fo ?
. . f Criteria | or! rganisation f Interaction
Informationsverarbeitung des Menschen gENED ] Iiortae Besiin
. Strategies Wor!ﬂ Performance Information )
* Arbeitsschutzexperten, Gestalter, Planer ol Design il

und weitere Interessierte in
Maschinen- und Systemsicherheit

[www.safe-machines-at-work.org/human-factors]
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Work System Design Issues

. Work System Design in Digital Transformation '

* Arbeitssystemgestaltung —

|n d |g |ta|e r Tra N Sfo rm at| on Work System Work Organisation [ Work Place Work Equipment | Work Transformation |
Design Issues _!Tesign Issues | Design Issues Design Issues Design Issues
: L | |
 Arbeitsaufgabe und -organisation - i f i
. f Concept ! OSH and Fit to Radv I Task
 Arbeitsplatz und -umgebung of WSD Design Arbeitssystem
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[www.safe-machines-at-work.org/human-factors/work-system-design-issues/]
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Work Organisation Design Issues

. Work System Design in Digital Transformation '

 MalRnahmenhierarchie im Arbeitsschutz —

« MaRnahmenwahl zur Reduzierung von [gakseten, | | fereiaisaten | (Nokmece | | Domoniame™® | | Donk Tanstormation |
Risiken und Gefahrdungen soll dem - : l |l
STOP!-Prinzip folgen "~ ofwsb | || Desion" | Festume” | | iNesiss eslen

* Vorrang haben STO -Mal3nahmen, die = criea  workoroan
personenunabhangig wirken und alle e —

.- of WSD Design
Personen vor Gefahren schutzen Technical Measures

 Nachrangig oder erganzend wirken (9. safeguard)
P!-Malnahmen, die lediglich Organisational Measures
potenzielle individuelle Wirkung haben (e.g. time limitations)
konnen Personal Measures
- international nur bedingt einheitlich (.9, personal protective equipment)
Information Measures
[www.safe-machines-at-work.org/human-factors/work-organisation-design-issues/] (e.g. instructional signs)
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Work Place Design Issues

» Dynamische Gestaltung von Arbeitsplatzen

- Sitzende Tétigkeiten und miteinander  [faxeen,

verbundene Arbeitsplatze bei einheitlicher

. Work System Design in Digital Transformation '

Work Organisation |
Design Issues

Work Place | Work Equipment
Design Issues | Design Issues

'Work Transformation |
Design Issues

Arbeitshohe 1. The height of the elbows of tall men

(95%) in sitting position define in most
cases the height of the dominant hand
activity, which is at +/- 80 cm. The
height of the work surface depends also
on the workpiece and/or the tools that

.
<ﬁ::2nough room under the table for

g

the knees of a tall man (95%), at least

67cm high. )/

[www.safe-machines-at-work.org/human-factors/work-place-design-issues/]
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Work Place Design Issues

* Anthropometrie

* Beispiel
Kniefreiheit unter dem Arbeitstisch
bei sitzenden Tatigkeiten fur M 95

48,2 +157 +3

[www.safe-machines-at-work.org/human-factors/work-place-design-issues/]

. Work System Design in Digital Transformation '

Work System Work Organisation | ' Work Place Work Equipment Work Transformation |
Design Issues _!lbesign Issues | Design Issues | Design Issues ) Design Issues
| ' I

Female Male

Q=5% Jd =95 %

P —

| 55,2 >

64,5 =
e 112,5 —>
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Work Equipment Design Issues

. Work System Design in Digital Transformation '

* Arbeitssystemgestaltung —
(D|N EN |SO 6385) |St Work System Work Organisation | Work Place Work Equipment Work Transformation |

Design Issues Design Issues ﬁ Design Issues Design Issues Design Issues

Schnittstellengestaltung - l‘ l |
. Aufgabengestaltung (DIN EN 614-2) mit ~ oweb | deson | Postrss” | |~ inerace Desion
* Interaktionsgestaltung (DIN EN 894-1) + = §iig  pemreemse | iRt edian

. |nf0rmationsgesta|tung (VD| 3850-1 ) Strategies Work Performance Information

of WSD Design Interface Design

Arbeitssystemgestaltung

Ausfuhrbarkeit || Schadigungslosigkeit || Beeintrachtigungsfreiheit || Gesundheitsforderlichkeit
(Effektivitat) (Effektivitat) (Effizienz) (Zufriedenheit)

Aufgabengestaltung
Vollstandigkeit “HandIungsslegsférderlichkeit | Abwechslung | Kompetenzbezug |
Ergebnisbeitrag \KooperatiolH Bewertbarkeit l?epetitionsmeidungJ\'Uber-/Unterforderungsfreiheit\

ngestaltung
W it | Selbstbeschreibungsfahigkeit || Benutzerbindung

| Erwartungskonformitat [Steuerbarkeit | Erlernbarkeit || Fehlerrobustheit |

mationsgestaltung

Entdeckbarkeit] Kompaktheit || Zusammengehérigkeit

Einde Sigiasitas idvarkeit| [ Konsistenz || Ablenkungsfreineit |

[www.safe-machines-at-work.org/human-factors/work-equipment-design-issues/] [Bid: DGUV Information 215450 (2021)]
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Work Equipment Design Issues — Task Interface Design

* Prinzipien der Aufgabengestaltung * Falls die direkte Sicht des Fahrers nicht ausreicht,
z.B. nach DIN EN 614-2 um die Sicherheit von Personen im Fahr- und
« Bewertbarkeit Arbeitsbereich zu gewahrleisten:
- Beschaftigte kdnnen Qualitat und Quantitat geeignete Hilfsvorrichtungen
der Aufgabenerfiillung bewerten und ggf. (z. B. Kamera-Monitor-Systeme).
modifizieren.

[DGUV Vorschrift 38 Bauarbeiten (2019, 9)]

» Bewegen einer mobilen Maschine ohza
andere zu gefahrden
=> Einsicht in Bewegungsbereich.

[Foto: Justin Morgan “Female construction worker in India” (CC BY-SA 2.0)]

[www.safe-machines-at-work.org/human-factors/work-equipment-design-issues/] | A 4 / p— B (Foto: IFA]
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Work Equipment Design Issues — Interaction Interface Design

 Prinzipien der Interaktionsgestaltung
z.B. nach DIN EN 894-1 / ISO 9355-1

» Erwartungskonformitat

* Funktion, Bewegung und Lage der Elemente Temperature [*C] Temperature [*C]
: . ¥ 50 100 150 150 100 50
von Stellteilen und Anzeigen mussen den | —, | W
Erwartungen des Benutzers entsprechen. A S S | ------- 13 e I ------- 13
« z.B. Populations-Stereotype S |12 ------ " | i 12
» Skalen zeigen nach rechts steigende T | """" 11 | "
Temperaturen U e T e
_____________________ | . | .
T ) T T

[Bild: GAWO e.V. (Oldenburg)]

[www.safe-machines-at-work.org/human-factors/work-equipment-design-issues/]
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Work Equipment Design Issues — Information Interface Design

* Prinzipien der Informationsgestaltung
z.B. nach (DIN EN 984-1 / 1ISO 9355-1)

 Informationsverfugbarkeit,
* Entdeckbarkeit

« Uber Systemzustand informieren ohne Spritzguss
andere Aktivitaten zu storen.

« Werden Informationen als vorhanden % 2 _ Nachdriicken g 5 8
wahrgenommen, sind sie entdeckbar. e[S 1|8 \|8 s\ 5\ 3
» Aufmerksamkeit erregen g',’ ‘% E L%" «g E j;
« auch Uber zeitliche Abfolge informieren § 8 - Kiihlen ﬁ* = L%
 auch Steuerelemente entdecken lassen

« auch Kontinuitat entdecken lassen [Nicke, 2019, 35]
[www.safe-machines-at-work.org/human-factors/work-equipment-design-issues/]
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Weitere Entwicklungen

* Internetplattform verfigbar _
- weitere Inhalte in Vorbereitung HUMAN FACTORS, ERGONOMICS
* Design, Struktur, Layout AND SAFE MACHINES

 Redaktionsteam

. e ome ut us Control Devices Digital Manufacturing Explosion Protection Stop Defeating Related Infos Useful Links
 Einladung zur Beteiligung
Home | Human Factors
* lesen
k H Hans-Jirgen Bischoff
i O m m e ntl e re n ISSA-Section Machine and System Safety,
Mannheim, Germany
. .
* mitarbeiten

.
* Kontakt und Information —

< IFA
el
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* scholl@ivss.org AV 7 MO suva

mandractring Activities Human Factors, Ergonomics and Safe Machines

[https://www.safe-machines-at-work.org/human-factors]

[www.safe-machines-at-work.org/human-factors/]
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